
HOMECARE Manager: 

Mag. (FH) Christoph Kollmann, MA

Tel.: 0316 / 249- 1449

Email: christoph.kollmann@fresenius-kabi.com

Vor der Entlassung  
aus dem Krankenhaus
Der Fresenius Kabi Homecare-Mitarbeiter 
kümmert sich bereits vor der Entlassung  aus dem 
Krankenhaus um die Versorgung des Patienten. Mit 
den behandelnden Ärzten werden Therapieoptionen 
geklärt und die Rezeptabwicklung eingeleitet.

Nach der Bewilligung des Rezeptes durch 
die Krankenkasse leiten wir die logistische 
Bereitstellung der Produkte ein, sodass bereits alle 
notwendigen Produkte zur Durchführung einer 
enteralen oder parenteralen Ernährungstherapie 
zu Hause bereit stehen. Im Anschluss wird mit 
den Angehörigen, den mobilen Pflegediensten 
(falls erforderlich) und nach Möglichkeit mit dem 
Hausarzt, ein gemeinsamer Schulungstermin 
vereinbart.    

     

Der Patient kommt 
nach Hause
Die Einschulung des Patienten zur Durchführung 
einer Ernährungstherapie erfolgt durch unseren 
Homecare-Mitarbeiter bzw. durch examiniertes 
Pflegepersonal.  Dabei wird größter Wert auf das 
sichere Verständnis der Handhabung als auch der 
Hygiene gelegt. 

Unser Anliegen ist es, dem Patienten größtmögliche 
Therapiesicherheit zu gewährleisten. 

Für die Weiterrezeptierung zeichnet in der Regel 
der zuständige Hausarzt verantwortlich. 

Bei Fragen helfen wir Ihnen gerne weiter.  
 
Patienten-Service-Hotline: 0316/249-1446 
Email: info-atgr@fresenius-kabi.at

•  Kontaktaufnahme mit  
Fresenius Kabi Homecare- 
Mitarbeiter 

•  Abklärung von Therapie -
optionen mit den  
behandelnden Ärzten

•  Einleitung der Rezeptabwick-
lung mit der Krankenkasse

•  Logistische Bereitstellung aller 
Produkte

•  Schulung von: Angehörigen, 
mobilen Pflegediensten und 
Hausärzten

P r o f e s s i o n e l l e  V e r s o r g u n g  i n  v e r t r a u t e r  U m g e b u n g

Ablauf einer 
Patientenübernahme
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Ihre Ansprechpartner in den Bundesländern

DGKP David Stettner, BScN S, OÖ 0664 / 84 94 973

DGKP Christoph Brüstle T, V 0664 / 50 49 938

DGKP Walter Jakob W, NÖ, B 0664 / 31 66 586

DGKP Eva Reinhart W, NÖ 0664 / 16 33 186

DGKP Kerstin Laus OÖ 0664 / 88 369 753

DGKP Ewald Weitzer Stmk, K               0664 / 78 016 895

Diätologin

Natalie Möstl, Bsc. 0664 / 88 878 290

HOMECARE
Das ganzheitliche  
Konzept für die klinische  
Ernährung zu Hause

Fresenius Kabi Austria GmbH 
Hafnerstraße 36, 8055 Graz 
Tel.: +43 (0) 316 / 249 - 0 
Fax: +43 (0) 316 / 249 - 1422 
E-Mail: info-atgr@fresenius-kabi.com 
www.fresenius-kabi.at

Kundenservice:

0316 / 249-1438 
0316 / 249-1443 
0316 / 249-1446 
0316 / 249-1448

Fax: 0316 / 249-1473 
Web: www.fresenius-kabi.com/de-at/homecare-hp



Ernährungstherapie
Für Patienten, die nicht oder nicht genügend essen können oder dürfen, gibt es zwei Wege 
für die Nahrungszufuhr: 

Unser Leitbild
 • Mit innovativen Produkten und Konzepten für die klinische Ernährung und die 

Infusionstherapie setzen wir uns täglich mit großem Engagement für die Verbesserung 
der Lebensqualität kranker Menschen im Krankenhaus und zu Hause ein. 

  Es ist uns ein Anliegen, dass Betroffene unser Wissen und unsere Erfahrung rasch und 
unkompliziert nutzen und davon profitieren können.

Ziel
 • Unser Ziel ist es, Ernährungstherapien zu Hause genauso kompetent wie im 

Krankenhaus durchzuführen. Denn gerade die vertraute Umgebung und die 
Geborgenheit der Familie motivieren Patienten, geben Kraft und steigern die 
Lebensqualität.

Team
 •  Wir sind ein Team von diplomierten Gesundheits- und Krankenpflegern mit langjähriger 

Erfahrung in der praktischen Anwendung Klinischer Ernährung. Unterstützt wird unser 
Team durch Diätologen und Medizinisch- Wissenschaftliche Mitarbeiter. 

Unsere Leistungen
 • Produkte für die enterale und parenterale Ernährung, Infusionslösungen, diverses 

Zubehör

 •  Kompetente und kostenlose Beratung, Betreuung und Schulung für Patienten im 
Bereich enteraler und parenteraler Ernährung.

 •  Zu unserem Angebot gehört auch die Übernahme des Patienten aus dem Krankenhaus, 
sowie die Einleitung und Durchführung der Rezeptierung mit dem behandelnden Arzt.

 •  Die Schulung des Patienten und der Angehörigen über die Handhabung und Hygiene 
der klinischen Ernährung erfolgt nach einem vorgegebenen Pflegestandard. 

 • Fachspezifische Fortbildungen und Schulungen für Pflegepersonal

 • Bestellservice und direkte Abrechnung mit der Krankenkasse

 • Alles aus einer Hand für die komplette Versorgung von Patienten mit enteraler oder 
parenteraler Ernährung

Über uns
Fresenius Kabi ist ein weltweit führendes Unternehmen im Bereich der Infusionstherapie und 
in der Klinischen Ernährung. Für den Bereich der ambulanten und häuslichen Pflege von 
Patienten mit enteraler oder parenteraler Ernährung ist das Fresenius Kabi Homecareservice 
zuständig. Fresenius Kabi Homecareservice steht für größtmögliche Therapiesicherheit und 
höchsten Anwendungskomfort. Bei uns zählt Qualität - von der Herstellung der Produkte 
über die therapiespezifische Applikationstechnik bis hin zur intensiven Patientenschulung – 
unterstützt durch eine flächendeckende Logistik.  

Unser Ziel ist es, Therapien, die bis jetzt nur dem Krankenhaus vorbehalten waren, zu Hause 
durchzuführen und dadurch die Lebensqualität der Betroffenen zu erhöhen. Durch unsere 
Organisation ermöglichen wir die Versorgung mit Arzneimitteln, Ernährung, Hilfsmitteln, bis 
hin zur Schulung des Patienten oder der Angehörigen und die Koordination mit allen an der 
Heimversorgung beteiligten Partnern.

Der Erfolg einer heimenteralen oder heimparenteralen Ernährung basiert darauf, dass die 
eigene häusliche Umgebung und der gewohnte Kontakt mit Angehörigen und der Familie die 
Lebensqualität für viele Betroffene entscheidend verbessert.

In koordinierter Zusammenarbeit mit allen Beteiligten, wie dem Krankenhaus, Hausarzt, 
der Krankenkasse, den Alten- und Pflegeheimen, der Hauskrankenpflege und anderen 
Einrichtungen sind wir stets um die Verbesserung Ihres Wohlbefindens und Ihrer 
Lebensqualität bemüht.

Unser Maßstab hierfür ist der einzelne Mensch mit seinen Bedürfnissen, Wünschen und 
Anforderungen.
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Im Mittelpunkt steht der Patient  

➤  Über eine Sonde in den Magen 
oder Darm = enterale Ernährung

➤  Über einen intravenösen Zugang 
direkt in die Blutbahn =  
parenterale Ernährung

Nur bei extrem eingeschränkter oder fehlender Nutzungsmöglichkeit des Darms ist eine 
intravenöse Ernährung (parenteral) erforderlich, während Patienten mit ausreichender 
Darmfunktion in der Regel enteral ernährt werden. 

Viele Patienten benötigen solch eine künstliche Ernährung über einen längeren Zeitraum 
oder sogar lebenslang. Wir schaffen die notwendigen Voraussetzungen, die eine 
enterale oder parenterale Ernährung zu Hause oder im Pflegeheim möglich machen. In 
Zusammenarbeit mit der Klinik und dem Hausarzt wird die ambulante Ernährungstherapie 
initiiert. Wir beraten bei pflegerischen und ernährungsmedizinischen Fragestellungen 
und versorgen den Patienten mit Ernährungskonzepten, die an die individuelle Situation 
angepasst sind.

enterale Ernährung parenterale Ernährung

Angehörige Hausarzt

Krankenhaus

HOMECARE- 
Partner

Hauskrankenpflege

Krankenkasse
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